REFERAT Beskaftigelses- og Sundhedsudvalget d. 06-
02-2024

Mededato Tirsdag d. 06. februar 2024 kl. 08:30
Modested Mgadelokale 117, Fredericia Radhus, Gothersgade 20, 7000 Fredericia

Kirsten Hassing Nielsen, Connie Maybrith Jergensen, Louis Alex

Modedeltagere Lindholm, John Erik Nyborg, Turan Savas



Indholdsfortegnelse
Godkend dagsordenen

Droftelsespunkt: Udvikling af Borgerservice

Beslutningssag: Dokumentation for anvendelse af enkeltydelser...........ccoooeevieniiiiiinieniiiiieiee
Orienteringssag: Dataarshjul for Beskeaftigelses- og Sundhedsudvalget

Orienteringssag: Status pa beskeftigelsesindsatsen

Orienteringssag: Tendenser og forventninger pa sundhedsomradet

Orienteringssag: Oversigt over sundhedstilbud 1 Fredericia Kommune

Lukket: Lukket orientering
Underskriftside



Punkt 1: Godkend dagsordenen

Beslutning

1. Godkendt.



Punkt 2: Dreftelsespunkt: Udvikling af Borgerservice

24-1363
Beslutning

1. Droftet.

Sagsresumé
Borgerservice stér overfor en sterre udviklingsproces.

Som folge af organisationsendringen i efteraret og budgetforliget for 2024 er kontaktcentrene i Borgerservice og
Jobcenteret lagt sammen, og der skal reduceres med 3 arsvaerk med udgangen af 2024. Den generelle borgertilfredshed er
hgj, og det giver et steerkt grundlag for at udvikle Borgerservice yderligere.

Leder af Borgerservice Alma Mujnovic deltager pa udvalgsmedet.

Sagsbeskrivelse

Kontaktcentrene i Borgerservice og Jobcentret er som en folge af efterdrets organisationseendring i Fredericia kommune
lagt sammen. Det betyder, at nar borgere skal i kontakt med kommunen om generelle ting i deres hverdag, sker det ét og
samme sted - nemlig i Borgerservice.

Borgerservice handterer mange og meget forskellige henvendelser til kommunen. Nogle af borgerhenvendelserne sker i
skrankerne, hvor en gruppe medarbejdere har en del af deres timer i frontbetjeningen. Her kan borgere henvende sig
fysisk direkte fra gaden og ved tidsbestilling. Sterstedelen af medarbejderne i Borgerservice anvender deres tid til
specialiseret sagsbehandling pa kontoerne.

Borgerservice er organiseret i 4 teams:

Team Center - som arbejder med friplads, administrationsborgere, vielser, sygesikring, pension og beboerindskudslan,
Mitid o. lign.

Team Folkeregister, Kontrol, Mellemkommunal refusion og Regres — som arbejder med folkeregisteromradet fra vugge til
grav, kontrolopgaver vedr. socialt bedrageri samt mellemkommunal refusion.

Team Opkraevning - som handterer tilbagebetalingskrav for diverse fagomrader, opkravning af ejendomsbidrag,
affaldshandtering og renovation o. lign.

Fredericia kommunes Kontaktcenter — som besvarer samtlige opkald til Fredericia kommunes hovednummer og laver
administrative opgaver som borgerregninger, skolebuskort, bestilling af blomster til guldbryllup o. lign.

I alt arbejder der 26 medarbejdere, 1 leder, 1 faglig koordinator og 2 elever i afdelingen. Personalet har forskellige
ansattelsesgrader. Derfor er det samlede antal arsvaerk mindre end antallet af medarbejdere.

Pé& medet vil udvalget drefte rammerne for den kommende udvikling af Borgerservice. Udvalget bliver prasenteret for
forvaltningens forste bud pa den kommende udviklingsproces, som bliver startet op i februar maned 2024.

Okonomiske konsekvenser



Som folge af budget 2024 skal det nuvaerende Kontaktcenter reduceres med 3 arsvaerk med udgangen af 2024. Det
nuverende Kontaktcenter har allerede nu fundet 2 af de 3 &rsveerk, og det sidste &rsverk vil blive fundet i labet af
budgetaret.

Der vil i forbindelse med udviklingen af Borgerservice blive anvendt midler til indretning af forhallen. Yderligere
provehandlinger finansieres indenfor den eksisterende budgetramme.

Vurdering
Forvaltningen vurderer at Borgerservice er velfungerende og yder hgj service til borgerne. Det er desuden vurderingen, at
der indenfor rammen kan ydes endnu bedre og hurtigere service til borgerne, bl.a. gennem den nye sammenlaegning af

frontfunktionerne, nye teknologiske lgsninger og nye metoder til mgdet med borgerne. Ligesom de fysiske rammer og
indretningen af lokalet vurderes i lyset heraf.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Beskaeftigelses- og Sundhedsudvalget, at:

1. Rammerne for udvikling af Borgerservice droftes

Bilag

Oplaeg om udvikling af Borgerservice



Punkt 3: Beslutningssag: Dokumentation for anvendelse af enkeltydelser

24-876
Beslutning

1. Godkendt.
2. Godkendt.

Sagsresumé

Kommunalbestyrelsen har i henhold til geeldende lovgivning mulighed for at beslutte at udbetale enkeltydelser inden for
en belebsgrense pa 3.000kr. Belgbet kan bevilliges uden at der skal foreligge dokumentation (kvittering) for, hvad det
bevilligede belab er brugt til.

For at lette administrationen foreslas det, at der ved bevilling af enkeltydelser op til 3.000kr. efter en konkret vurdering

gives mulighed for at overfore belabet direkte til borgeren, uden krav om efterfelgende dokumentation for, hvordan
enkeltydelsen er anvendt.

Sagsbeskrivelse

Nar en borger bevilges skonomisk hjelp i form af en enkeltydelse, skal kommunen i udgangspunktet have dokumentation
for udgiften (kvittering).

Dette betyder, at bevillingen enten sker i form af en rekvisition, hvor der efterfelgende modtages en faktura fra
leveranderen, eller med et krav om at borgeren efterfolgende afleverer dokumentation for indkebet.

Det er ofte en udfordring, at fa denne dokumentation fra borgeren, nar der eksempelvis bevilges skonomisk stette til
overlevelseshjelp (mad) eller samvarsudgifter. Kommunen har ingen sanktionsmulighed, hvis borgeren ikke
efterfolgende afleverer dokumentation (kvittering) for, hvad det bevilgede beleb er brugt til.

I Bekendtgerelse nr. 1.681 af 11/12/2023, fremgér af §44:

"Kommunalbestyrelsen kan beslutte, at det inden for en belobsgreense ikke er nodvendigt, at der ved folgende typer
ydelser foreligger dokumentation (kvittering) for, hvorledes hjcelpen er anvendt:

1. Hjeelp efter §§ 81-85 i lov om aktiv socialpolitik.(enkeltydelser:*)

2. Hjeelp efter § 14, stk. 1, og § 14 a i lov om social pension, samt § 17, stk. 2, og § 18 i lov om hgjeste, mellemste,
forhajet almindelig og almindelig fortidspension m.v. (personligt tilleeg til pensionister *)

3. Hjeelp efter § 23 fog §§ 35-39 i integrationsloven. (enkeltydelser til integrationsborgere*)

Stk. 2.

Den belobsgreense, som kommunalbestyrelsen fastscetter, kan hojst veere pd 3.000 kr. pr. udbetaling ved enkeltudgifter..."”
* = Redaktionelle tilfajelser
Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Vurdering

Indforelse af en belgbsgranse vil betyde en administrativ lettelse for ydelsesformidlerne, da de ikke leengere skal bruge
ressourcer pa indhentning af dokumentation for anvendelsen af den bevilligede hjlp.



Hvis der ikke leengere udstedes rekvisitioner til dagligvarebutikker, vil de borgere som modtager hjeelp til mad fremover
f& mulighed for at prioritere indkeb, hvor det er billigst.

Forvaltningen anbefaler, at der ved bevilling af hjelp af de 3 navnte ydelsestyper op til 3.000 kr. efter en konkret
vurdering gives mulighed for at overfore belabet direkte til borgeren, uden krav om efterfolgende dokumentation for,
hvordan hjelpen er anvendt.

Forvaltningen anslér, at det drejer sig om ca. 100 sager arligt.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Beskaftigelses- og Sundhedsudvalget, at:

1. Udvalget godkender, at der ved bevilling af enkeltydelser, ikke kreeves dokumentation for, hvordan enkeltydelsen
efterfolgende er anvendt, inden for et maksimalt belab pr. udbetaling

2. Udvalget godkender, at det maksimale belgb til enhver tid fastsettes i overensstemmelse med belgbsgreensen i
bekendtgerelse om statsrefusion og tilskud m.m. (p.t. bekendtgerelse 1.681 af 11/12/2023). For narvarende er den
maksimale belgbsgraense pa 3.000 kr. pr. udbetaling.



Punkt 4: Orienteringssag: Datairshjul for Beskeftigelses- og
Sundhedsudvalget

24-1344
Beslutning

1. Taget til efterretning.

Sagsresumé

Der er udarbejdet et arshjul over, hvilke data Beskeftigelses- og Sundhedsudvalget prasenteres for i ar 2024.
Dataarshjulet er vedhaftet som bilag.

Sagsbeskrivelse
Med henblik pa at skabe et overblik over det forventede datamateriale, der foreligges for udvalget, er der udarbejdet et
datadrshjul. Formalet er at give et overblik over de vasentligste malopfelgninger, negletal og afrapporteringer, som kan

forventes 1 lobet af det kommende ar.

Arshjulet er opdelt i datamateriale og rapporter (ydercirklen) samt opfolgninger (indercirklen). Derudover er emner, der
gér pa flere udvalg, markeret med gult.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Vurdering

Ingen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Beskaeftigelses- og Sundhedsudvalget, at:

1. Udvalget tager orienteringen til efterretning.

Bilag

Dataarshjul: Beskeftigelses- og Sundhedsudvalget



Punkt 5: Orienteringssag: Status pa beskaeftigelsesindsatsen.

24-663
Beslutning

1. Taget til efterretning.

Sagsresumé

Sagen giver en oversigt over antal borgere fordelt pa de forskellige forsergelsesgrupper, der er i Jobcentret i Fredericia.

Sagsbeskrivelse

I det vedhaftede bilag er der udarbejdet en oversigt over de forskellige forsergelsesmalgrupper, der er i Jobcenter
Fredericia. Overblikket giver samtidig et billede af udviklingen i forsergelsesmalgrupperne fra oktober 2022 til oktober
23, hvor de seneste tal er trukket fra, samt en sammenligning mellem Fredericia og landsgennemsnittet.

Overblikket er udarbejdet for at give udvalget mulighed for at folge udviklingen i forsergelsesmalgrupper lgbende, bade
med henblik pa at kunne vurdere den lokale udvikling, samt hvordan forskellen mellem det lokale og det nationale
gennemsnit udvikler sig.

Der legges derfor fra forvaltningens side op til, at overblikket og en sag om udvikling i forsergelsesmalgrupperne bliver
preesenteret for udvalget kvartalsvis, s& der er mulighed for en lebende monitorering. Da overblikket fortaeller noget om
det nutidige niveau og de aktuelle tal, er der som udgangspunkt ikke medtaget historiske data over laengere tid. Der vil
vaere mulighed for at lave mere dybdegéende traeek af udviklingen i specifikke forsergelsesmalgrupper separat, hvis der er
onske om dette.

Samlet set har Fredericia Kommune over det seneste ar oplevet en stigning pé i alt 275 flere borgere pa forsergelse.
Stigningen skyldes en vaekst i folgende malgrupper: A-dagpenge, Fortidspension og Fleksjob.

Tallene pa A-dagpenge afspejler den nationale tendens med en let stigning i ledigheden. Der er saledes i perioden fra
oktober 2022 til oktober 2023 sket en stigning pa i alt 136 ledige dagpengemodtagere. Det skal dog bemarkes, at der
trods stigningen generelt er tale om lav ledighed og i oktober 2023 14 Fredericia Kommune pa niveau med
landsgennemsnittet.

Stigningen pa hhv. fertidspension og fleksjob skal ses i sammenheang med et fald pé sygedagpengeomréadet og pa
kontanthjelpsomradet. En del af nytilkendelserne pa fertidspension og fleksjob vedrarer séledes borgere, der kommer fra
hhv. kontanthjelp og sygedagpenge. Det vil sige borgere, hvis arbejdsevne er blevet afklaret det seneste ar, og som deraf
er blevet tilkendt enten fortidspension eller fleksjob.

Konkret afspejler stigningen, at tilgangen er storre end afgangen fra ydelserne. Stigningen er séledes ikke direkte
overforbar til antallet at tilkendelser i det forgangne ar.

Kontanthjelpsomradet har ligesom sygedagpengeomradet oplevet et fald over det seneste ar. For begge grupper gelder
det som na@vnt, at borgere er blevet afklaret til enten fleksjob eller fortidspension. Samtidig er der pd begge omréder
implementeret en mere systematisk og tidlig indsats, som har bidraget til, at borgere er blevet raskmeldt eller er gaet i
selvforsergelse via job eller uddannelse. Denne tidligt fokuserede indsats vil blive fastholdt og videreudviklet fremover
som led i bestrabelserne pa at afhjelpe tilgangen til de permanente ydelser.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Vurdering



Det er forvaltningens vurdering at den vedhaeftede oversigt, giver et relevant og deekkende overblik over jobcenterets
forsergelsesmalgrupper. Der er pt. en analyse i gang af beskaftigelsesomradet, og der arbejdes samtidig med
udviklingsplanen ”fzlles om job”. Begge indsatser vil fore til indsigter, der gor det relevant at drefte, om overblikket skal
suppleres af andre tal, nér de er blevet preesenteret for udvalget.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Beskaeftigelses- og Sundhedsudvalget, at:

1. Orienteringen tages til efterretning

Bilag
Bilag - overblik over udvikling i forsergelsemalgrupper

Status pé beskeftigelsesindsatsen til BESU - Februar 2024



Punkt 6: Orienteringssag: Vurdering af lovgrundlag for revurdering af
foertidspensioner

23-3488
Beslutning

1. Taget til efterretning.

Sagsresumé

P& baggrund af et politisk enske indeholder sagen en redegerelse for en kommunalbestyrelses muligheder for at revurdere
allerede tilkendte fortidspensioner.

Sagsbeskrivelse

Fortidspension er en varig offentlig forsergelsesydelse, der kan tilkendes personer under folkepensionsalderen, der ikke
kan forserge sig selv ved indtegtsgivende arbejde.

Gammel ordning

For fertidspensionister pd gammel ordning (tilkendt efter reglerne geeldende for 1. januar 2003) kan der ikke ske
frakendelse af pensionen, medmindre pensionisten selv beder om det.

Ny ordning

For fortidspensionister pa ny ordning (tilkendt efter reglerne gaeldende fra 1.januar 2003) er der mulighed for at frakende
fortidspensionen. Det kraver at der er en anledning til at revurdere en sag om fortidspension, samt at revurderingen viser,
at pensionisten vedvarende kan vare selvforsergende ved indtegtsgivende arbejde. Efter det fyldte 60. ar kan
fortidspension dog ikke frakendes uden pensionistens samtykke. Kommunen kan ogsé beslutte, at en tilkendt
fortidspension skal gares hvilende. At pensionen geres hvilende vil sige at pensionsudbetalingen opherer, men at der er
adgang til at f4 pensionsudbetalingen genoptaget ved henvendelse til kommunen

Der er pt. vedtaget lovgivning, der midlertidigt begraenser mulighederne for frakendelse af alle fortidspensioner. Det
betyder, at i en trearig periode fra 1. januar 2023 til 31. december 2025 kan fortidspension ikke frakendes medmindre
pensionisten selv beder om det. Fortidspensionen kan fortsat geres hvilende, hvis pensionisten i en l&ngere perioden har
betydelige arbejdsindtagter.

Uden for denne periode galder at kommunen skal tage en sag op, hvis en pensionist bliver i stand til at arbejde i storre
omfang end forudsat ved tilkendelsen af fertidspension. Efter reglerne om fertidspension skal kommunen lgbende holde
sig underrettet om pensionistens forhold med henblik pa at kontrollere, om der fortsat er ret til den tilkendte pension.
Grundlaeggende skal kommunerne sikre sig, at der er ret til de ydelser, der udbetales. I praksis geres det primeert pa
baggrund af henvendelse fra borgeren selv eller en anden borger eller akter.

Det betyder fx, at kommunen, hvis den far en henvendelse fra en borger om, at en fertidspensionist passer et almindeligt
arbejde eller fra Udbetaling Danmark om, at en fortidspensionist har en hgj arbejdsindtagt, er forpligtet til at vurdere, om
der er grund til at revurdere sagen. Hvis kommunen treffer afgerelse om, at pensionen skal frakendes, traeffes der
samtidig afgerelse om, fra hvilket tidspunkt det skal ske.

En generel revurdering af en sterre gruppe af modtagere af fortidspension i en kommune vil kraeve, at der er et sagligt
formal, og at udvalgelsen af sager til revurdering sker pa baggrund af lovlige kriterier, bl.a. princippet om ligebehandling.

Styrelsen for arbejdsmarked og rekruttering har i et ministersvar vurderet at eksempelvis fortidspension tilkendt i en
bestemt periode eller til beboere i et bestemt omrade ikke i sig selv vil kunne udgere udvalgelseskriterier.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Vurdering



Da der pt. ikke er mulighed for at frakende fortidspensioner, med baggrund i geeldende lovgivning, er det forvaltningens
vurdering, at der ikke anvendes ressourcer pa at gge fokus pé gennemgang af pensioner i gjeblikket. En indsats pa dette
omréade, vil kunne iverksettes efter 31. dec. 2025, hvor den serlige lovgivning udleber.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Beskaeftigelses- og Sundhedsudvalget at:

1. Orienteringen tages til efterretning.



Punkt 7: Orienteringssag: Tendenser og forventninger pa sundhedsomradet

24-862
Beslutning

1. Taget til efterretning.

Sagsresumé

Sundhedsomrédet er under forandring, og det stiller fortsatte krav til kommunens evne til at tilpasse struktur,
opgavelesning, prioriteringer og forandringer pa sundhedsomradet.

Sagsbeskrivelse

Sundhedsomradet er under konstant forandring for at tilpasse sig udviklingen i demografi, sundhedsprofil og
forebyggelses- og behandlingsmassige muligheder.

Demografien @ndres - der bliver flere @ldre i de kommende ar. Sundhedsprofilen &ndres — flere lever laengere, men
mange lever med multisygdom, bade somatisk og psykisk. Pa den positive side bliver mulighederne for at forebygge og
behandle ogsa hele tiden bedre, ligesom mulighederne for at dele viden og data. Det stiller samlet set store krav til
sundhedsvaesenet.

Samtidig er ressourcerne begransede - bade i form af medarbejdere og ekonomi. Det maerkes bade i kommuner og
regioner, og skaber et stort behov for at opgavefordeling, kvalitet og samarbejdsform tilpasses.

Denne tilpasning skal bade ske nationalt, hvor blandt andet Sundhedsstrukturkommissionen forventes at fremlegge et bud
pé fremtidens sundhedsstruktur i lebet af foraret 2024. Det skal ogsa ske pé regionalt niveau, hvor kommuner og region

samarbejder taet i regi af den nye Sundhedsaftale 2024-2027 og i Sundhedsklyngerne. Det skal ske lokalt i den enkelte
kommune, og det skal i hej grad ske i samarbejdet pa tveers af sektorer.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.
Vurdering

Forvaltningen vurderer, at det er vaesentligt at folge udvikling og nationale udmeldinger, for at kommunens opgavelgsning
lebende og rettidigt kan tilpasses nye opgaver og krav.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Beskaftigelses- og Sundhedsudvalget, at:
- Udvalget tager orienteringen til efterretning

Bilag

Oplag - tendenser pa sundhedsomradet (1)



Punkt 8: Orienteringssag: Oversigt over sundhedstilbud i Fredericia
Kommune

24-313
Beslutning

1. Taget til efterretning.

Sagsresumé

Fredericia Kommune har en lang rakke sundhedstilbud, som borgerne kan benytte. For at belyse dette naermere, sa gives
der et overblik over (1) de sundhedstilbud, der findes lige nu og (2) de anbefalinger, der kommer fra Sundhedsstyrelsens
Forebyggelsespakker og hvordan Fredericia Kommune lever op til disse.

Sagsbeskrivelse

Ser man pa den samlede vifte af kommunernes sundhedstilbud, sa er kommunerne forpligtet til at tilbyde visse
sundhedstilbud ud fra Sundhedsloven, Serviceloven og Sundhedsaftalerne, mens andre tilbud er etableret ud fra
anbefalinger fra blandt andet Sundhedsstyrelsens Forebyggelsespakker og KL.

Sundhedsloven § 119 beskriver, at kommunerne har til opgave at etablere forebyggende og sundhedsfremmende tilbud til
borgerne. For at styrke kommunernes arbejde med denne opgave, s& har Sundhedsstyrelsen udarbejdet 11
forebyggelsespakker, der indeholder vidensbaserede anbefalinger til kommunerne. Forebyggelsespakkerne blev sidst
opdateret 1 2018.

For at belyse Fredericia Kommunes vifte af sundhedstilbud, er der udarbejdet to bilag, som vil blive praesenteret pa
udvalgsmedet:

Bilag 1 indeholder en oversigt over de kommunale sundhedstilbud, der er til borgerne i Fredericia Kommune. Den
indeholder 105 tilbud, der spander fra generelle sundhedsfremmende tilbud til patientrettede tilbud, samt tilbud om
genoptrening, rehabilitering og hjelpemidler.

Oversigten er delt op i forhold til tema og organisatorisk placering, og den indeholder bdde kommunale tilbud og tilbud,
som er etableret i samarbejde med eksterne aktarer. Alle tilbud i oversigten fremgar ogsa pad kommunens sundhedstilbuds-
hjemmeside (www.sundhedstilbud.fredericia.dk) og pé sundhed.dk.

Bilag 2 indeholder en oversigt over, hvordan Fredericia Kommune lever op til anbefalingerne fra Sundhedsstyrelsens
Forebyggelsespakker. Oversigten lister anbefalingerne til kommunale tilbud pad omraderne: tobak, overvagt, fysisk
aktivitet, alkohol, mental sundhed, stoffer, seksuel sundhed, samt mad og maltider. Oversigten er kategoriseret ud fra gren
(vi lever op til anbefalingen), gul (vi lever tildeles op til anbefalingen) og red (vi har ikke et tilbud/indsats, der lever
fyldestgerende op til anbefalingen).

Okonomiske konsekvenser
Ingen

Vurdering

Ingen.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Beskeeftigelses- og Sundhedsudvalget, at:
1. Orienteringen tages til efterretning

Bilag

Oversigt over kommunale sundhedstilbud i Fredericia Kommune


http://www.sundhedstilbud.fredericia.dk)/

Forebyggelsespakkerne og sundhedsfremmende tilbud i Fredericia

Oversigt over sundhedstilbud i Fredericia. BESU. 06.02.24



Punkt 9: Lukket: Lukket orientering

1. Taget til efterretning.



Punkt 10: Underskriftside

Beslutning

Sagsresumé
Beskeaftigelses- og Sundhedsudvalget skal godkende beslutningsprotokollen.
Sagsbeskrivelse

Beskaftigelses- og Sundhedsudvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke Godkend i First Agenda.
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