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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Sagen afgøres i:
Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget

Beslutning i Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget den 12-10-2023

Godkendt med den ændring at punkt 3 tages som punkt 2.



Punkt 2: Beslutningssag: Servicemål om besvarelse af henvendelser og
sagsbehandling

21/10351

Sagen afgøres i:
Byrådet

Sagsresumé

Ifølge retssikkerhedsloven (paragraf 3 og 3 a) skal byrådet fastsætte frister for hvor lang tid, der må gå, før der træffes
afgørelse efter en borger har anmodet om hjælp. 

 

Sagsbehandlingsfristerne for afgørelser skal offentliggøres på kommunens hjemmeside og opdateres løbende, når der sker
ændringer. 

 

Social- og beskæftigelsesområdet er omfattet af retssikkerhedsloven. Sagsfristerne behandles på fire berørte udvalg;
Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget, Senior- og Socialudvalget, Unge- og Uddannelsesudvalget, samt Børne- og
Skoleudvalget.

 

Sagsbeskrivelse:

Kommunen skal fastsætte og offentliggøre sagsbehandlingsfrister på de lovområder, som er omfattet af
retssikkerhedsloven på beskæftigelses- og socialområdet (omfatter myndighedsområderne voksen, senior, unge og børn).

 

Det er fastsat i retssikkerhedslovens, at sagsbehandlingsfrister skal angive hele den periode, som løber, fra en borger
anmoder om hjælp og frem til, at der er sendt en afgørelse til borgeren. Fristerne skal dermed sætte en ramme for, hvornår
en ansøger kan forvente sin sag færdigbehandlet.

 

I de fleste sager vil kommunen skulle indhente oplysninger fra borgerne og/eller fra andre offentlige myndigheder. Derfor
vil den tid, som sager er under behandling, afhænge af, hvor hurtigt kommunen modtager de oplysninger, som er
nødvendige for sagsbehandlingen.

 

Når kommunen fastsætter sagsbehandlingsfrister, er det derfor nødvendigt, at fristernes længde tager højde for dette,
netop fordi fristerne løber fra der anmodes om hjælp og altså ikke først fra det tidspunkt, hvor kommunen har modtaget de
nødvendige oplysninger til at kunne vurdere sagen.

 

Det betyder, at kommunen i de sager, hvor borgerne og myndigheder medvirker uden ugrundet ophold, vil kunne træffe
afgørelse på kortere tid end fastsat i sagsbehandlingsfristerne. Dermed er fristerne heller ikke udtryk for den tid, som reelt
anvendes internt i kommunen til at behandle sagerne.

 

Dertil kommer, at kommunen inden for en række lovområder vil behandle en sag straks, hvis en borger har et akut behov
for hjælp. Det kan både være i form af, at man står helt uden økonomiske midler, eller fx man som følge af et fald har et
akut behov for et hjælpemiddel i form af en rollator.



Der kan være få sager, hvor den fastsatte behandlingsfrist ikke kan overholdes, selvom der er forsøgt at tage højde for de
ovennævnte forhold. Dette kan fx forekomme, hvis sagen er særligt kompliceret og/eller kommunen skal vente på
oplysninger fra borgeren eller myndigheder i længere tid.

 

Det er fastsat i retssikkerhedsloven, at hvis fristen ikke kan overholdes i en sag, skal borgeren have skriftlig besked om,
hvornår borgeren kan forvente en afgørelse. Dertil kommer, at sagsbehandlerne ofte i forvejen vil være i løbende dialog
med borgerne i de få sager, hvor sagsbehandlingen trækker ud.

 

I vedlagte bilag findes en oversigt over sagsbehandlingsfrister for afgørelser på social- og beskæftigelsesområdet fordelt
på udvalgsområder.

 

Oversigten vil – i tilpasset opsætning og layout – blive offentliggjort på kommunens hjemmeside.

Økonomiske konsekvenser

Ingen

Vurdering

Forvaltningen vurderer, at vedlagte sagsfrister lever op til retssikkerhedsloven paragraf 3 og paragraf 3 stk. 2. 

Indstillinger

Forvaltningen indstiller til Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget, Senior- og Socialudvalget, Unge- og
Uddannelsesudvalget samt Børne- og Skoleudvalget, at det anbefales Økonomi- og Erhvervsudvalget at anbefale byrådet,
at:

1. Sagsfristerne for social- og beskæftigelsesområdet godkendes.

Beslutning i Børne- og Skoleudvalget den 12-10-2023

Anbefalet.

Beslutning i Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget den 12-10-2023

Anbefales.

Bilag

Sagsbehandlingsfrister Fredericia Kommune på social- og beskæftigelsesområdet 2024



Punkt 3: Orienteringssag: Status på ´Individuel placement and support
´(IPS)

23/10245

Sagen afgøres i:
Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget

Sagsresumé

Fredericia jobcenter har siden 2020 samarbejdet med psykiatrien omkring indsatsen målrettet borgere med psykiske
lidelser.

 

På mødet gives en status på indsatsen af leder for Job og Uddannelse Maria Ellegaard Hansen, en IPS-konsulent samt en
af borgerne fra IPS-forløbet.

 

Sagsbeskrivelse:

Indsatsen ´Øget samarbejde om arbejdsmarkedstilknytning for mennesker med psykiske lidelser – er baseret på IPS-
metoden´.

 

”Individuel placement and support” (IPS) er en veldokumenteret beskæftigelsesrettet indsats målrettet mennesker med
psykiske lidelser. Det overordnede formål med indsatsen er, at målgruppen kommer i ordinær beskæftigelse eller starter
på en uddannelse.

 

Målgruppen for forløbet er som udgangspunkt alle borgere, der modtager ambulant behandling i Lokalpsykiatrien og som
samtidig er tilknyttet jobcenter Fredericia. Det er en forudsætning for at indgå i et forløb, at borgeren er motiveret til at
komme i job.

 

Indsatsen er koblet tæt sammen med de målsætninger, der er i Sundhedsaftalen 2019-2023 om at få flere psykisk sårbare i
beskæftigelse eller uddannelse, samt at styrke det tværsektorielle samarbejde ved at sikre en systematisk og tidlig
inddragelse af relevante aktører – og derigennem bidrage til mere koordinerede patient/borgerforløb til værdi for den
enkelte borger.

 

Målet er at styrke samarbejdet mellem psykiatri, kommune og den enkelte borger om muligheder for fremtidig tilknytning
til arbejdsmarkedet, samt at øge effekten af borgerens forløb i henholdsvis psykiatri og kommune.

 

Status:

Der er uddannet 4 IPS-konsulenter i jobcentret – to på ungeområdet og to på voksenområdet. I juni 2023 blev det
besluttet, at indsatsen på Ungeområdet blev erstattet med andre relevante indsatser. Indsatsen på voksenområdet fortsætter
uændret.

 

IPS-konsulenten møder ugentligt i Lokalpsykiatrien og deltager på tværfaglige konferencer, hvor mulige IPS-kandidater
drøftes. IPS-konsulenten yder sparring internt i organisationen og deltager i netværksmøder med psykiater og kandidater
til IPS-forløb.



 

Der er 3 virksomhedskonsulenter som er tilmeldt IPS-uddannelsen i oktober 2023. Formålet er at
virksomhedskonsulenterne skal understøtte IPS-konsulenten i højere grad med jobsøgning i forhold til den enkelte borger.

 

Der er gennemsnitligt 20 voksne borgere tilknyttet IPS-forløbet ad gangen, grundet makskapacitet hos IPS-konsulenterne.
Pr. 19. september 2023 er der 28 voksne i IPS forløb. Borgerne bliver visiteret både fra Jobcenter og Lokalpsykiatrien.

 

Forløbene evalueres løbende med IPS-konsulenterne.

Økonomiske konsekvenser

IPS-indsats: Udgifterne til uddannelse og supervision bliver finansieret af midler fra puljen til arbejdsmarkedsrettede
initiativer. Kommuner og lokalpsykiatrier prioriterer medarbejderressourcer til samarbejdsforløbene.

Vurdering

Forvaltningen vurderer, at IPS-indsatsen er med til at styrke, udvikle og afprøve nye metoder i samarbejde mellem
Lokalpsykiatrien og jobcentret, og at det klæder jobcentrets medarbejdere bedre på, til at hjælpe mennesker med psykisk
sårbarhed tilbage på arbejdsmarkedet.

Indstillinger

Forvaltningen indstiller til Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget, at:

1. Udvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning i Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget den 12-10-2023

Taget til efterretning.



Punkt 4: Orienteringssag: Fokusområder 2024 og 2025

23/9310

Sagen afgøres i:
Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget

Sagsresumé

Forvaltningen vil på mødet præsenterer overordnede fokusområder på beskæftigelses- og sundhedsområdet med
tidsperspektiver for 2024 og 2025.

 

Sagsbeskrivelse:

På forrige udvalgsmøde blev udvalget præsenteret for mulige fokusområder for de kommende års arbejde. I forlængelse
heraf vil der på mødet præsenteres tidsperspektiver for de drøftede fokusområder.

 

Fokusområderne muliggøre et langsigtet perspektiv over udvalgets arbejde og opmærksomhedspunkter for 2024 og 2025.

Økonomiske konsekvenser

Ingen

Vurdering

Ingen

Indstillinger

Forvaltningen indstiller til Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget, at

1. Udvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning i Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget den 12-10-2023

Taget til efterretning.



Punkt 5: Lukket: Orientering

23/200



Punkt 6: Underskriftsside

23/254

Sagen afgøres i:
Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget

Sagsresumé

Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

 

Sagsbeskrivelse:

Beskæftigelses- og Sundhedsudvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

 

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke Godkend i First Agenda.

Indstillinger

Forvaltningen indstiller

 


	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 1: Godkendelse af dagsorden
	Punkt 2: Beslutningssag: Servicemål om besvarelse af henvendelser og sagsbehandling
	Punkt 3: Orienteringssag: Status på ´Individuel placement and support´(IPS)
	Punkt 4: Orienteringssag: Fokusområder 2024 og 2025
	Punkt 5: Lukket: Orientering
	Punkt 6: Underskriftsside

